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Navodila za odklepanje profesionalne kartice z
uporabo orodja »Upravljanje kartice«

Navodila se nanaSajo na verzijo orodja »Upravljanje kartice« 5.2.0 — 012c.
Ostale verzije orodja »Upravljanje kartice« imajo lahko druga¢na navodila.
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1. Zagon orodja »Upravljanje kartice«

Orodje se zaZene preko menija »Start — Programi — Gemalto — Classic Client Toolbox, ¢e
ste obdrzali ciljno mapo namestitve orodja. Zazene se orodje »Upravljanje kartice«, ki
omogoca upravljanje s kartico PK.
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To orodje ima tri menije na levi strani okna:
* »Upravljanje PIN-a«, ki omogoca odklepanje in spreminjanje PIN-ov na kartici.
* »Vsebina Kkartice«, ki omogoca upravljanje z digitalnimi potrdili in pregled
informacij o lastnostih kartice.
* »Diagnostika/Pomoc«, ki vsebuje splosne informacije o orodjarni in polno verzijo
uporabniskih navodil za orodjarno (v angleskem jeziku).



2. Ugotavljanje verzije orodja »Upravljanje kartice«

Verzijo orodja »Upravljanje kartice« preverite tako, da kliknete meni »Diagnostika/Pomoc«,
gumb »Dokumentacija« in v desnem okencku najdete in odprete dokument
»ReleaseNotes.pdf«.
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Gemalto spletna stran za ved informadi

Verzija je izpisana v prvi vrstici dokumenta na tretji strani.

These release notes provide particular detai@se 5.2.0-012c of C[assic(:lie)
Z778.

's N
What’s New?

This section describes all the differences between this release 5.2.0 — 012c¢ of Classic Client
for ZZZS and the previous release 5.2.0 - 010 of Classic Client for ZZZS.
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3. Ugotavljanje ali je kartica zaklenjena

V (italnik vstavite kartico in v orodju »Upravljanje kartice«, kliknite na meni »Vsebina
kartice« in znotraj tega menija na gumb »Lastnosti kartice«. V oknu »lzberite ¢italnik«, se
postavite na ustrezni €italnik. To je tisti Citalnik (e imate v izbiri ve¢ prikazanih ¢italnikov),
ki ob kliku nanj, pod oknom »lzberite Citalnik«, prikaze zapis »HPC-Entry«. Zatem kliknite
gumb »Naslednji«.

&2 - gemalto’
I

Upraviljanje kartice
Lastnosti kartice

i

Upravijanje FIN-a

Vsebina kartice rIzberite étalnik

<

Potrdila

o

o

9,
-

emalto Terminal GCR5500 0, 1

=

| sstnosti kartice

 ——— .
Masledrji ==
Diagnostika/Pomad "

|
h

Na naslednjem zaslonu, ki se prikaZe, preverite vrednosti Stevilo napa¢nih vnosov pred
zaklenitvijo PINa in zaklenitvijo PUKa.
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V primeru, da je »Stevilo napaénih vnosov pred zaklenitvijo PINa« = 0, potem je kartica
zaklenjena. V primeru V primeru, da je »Stevilo napacnih vnosov pred zaklenitvijo PUKa« =
0, potem je kartica popolnoma blokirana in si boste morali naroc¢iti novo kartico.



4. Odklepanje PK za prijavo v on-line sistem z novim
¢italnikom GCR5500-Si

V (italnik vstavite kartico in v orodju »Upravljanje kartice«, kliknite na meni »Upravljanje
PIN-a« in nato Se na gumb »Upravljanje PIN-a«. V oknu »lIzberite ¢italnik«, se postavite
na ustrezni ¢italnik. To je tisti Citalnik (Ce imate v izbiri ve¢ prikazanih ¢italnikov), ki ob kliku
nanj, v oknu »Izberite akcijo«, prikaze zapis »HPC-Entry«.

Za odklepanje PIN-a, izberite opcijo »Odklepanje PIN-a« in kliknite gumb »Naslednji«.
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Pojavi se okno, ki omogoca odklepanje PIN-a.
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PREBERITE UPORABMNISKA MAYODILA KARTICE! 1=
Ce niste vesdi nastavijanja PIN-a preko tipkovnice &1

Ce uporabliate &talnik GCR5500-5i:
Za spreminjanje PIN-a kliknite gumb Spreminjanje PIF
Za odklepanie PIN-a ali nastavitev podpisnega PIN-a

e v primeru, da uporabljate dtalnik GCR700 ali dtalnik |
Pri SPREMEMEL FIN-3, v prvo polie vnesite sedanji P
\ drugo polie vnesite novi 4-mestni PIN.V tretje polje—
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Za odklepanje bo potrebno preko tipkovnice Citalnika dvakrat vnesti PUK kodo in dvakrat
novi Zeleni PIN, zato si pred nadaljnjim postopkom pripravite kuverto s PIN-i za PK.



Kliknite gumb »Odklepanje PIN-a« in na zaslonu racunalnika se vam izpiSe okno z navodili:

Preko tipkovhice Gitalnika wnesite privzetodtrenutno PUE kodo
in zledite navodilom

Preko tipkovnice ¢italnika nemudoma vnesite 8-mestni PUK (ki ste ga prejeli po posti v isti
kuverti kot PIN) in pritisnite zeleni gumb »OK« za potrditev na Citalniku. Zatem se vam na
zaslonu rac¢unalnika pojavi naslednje okno z navodili:

Odstranitev blokiranja varne PIN kod

Sledite spodnijim karakonm;

1. Wnesite skibnigko PUK. kodo
2. Whesite novo wporabnigko PIM kodo
3. Potrdite novo uporabnigko PIM kodo

¢ Takoj zatem preko tipkovnice cCitalnika ponovno vnesite isti 8-mestni PUK in kliknite
zeleni gumb »OK« za potrditev na ¢italniku.

s Takoj zatem, vnesite novi Stirimestni Zeleni PIN (lahko je enak, kot je Ze bil) in
pritisnite zeleni gumb »OK« za potrditev na Citalniku.

s Takoj zatem Se drugi¢ vnesite novi (isti) Stirimestni zeleni PIN in pritisnite zeleni

gumb »OK« za potrditev na Citalniku.

V primeru, da ste bili uspesni, orodje javi uspesno odklepanje PIN-a.

=
\lj) PIM odklenjen

V nasprotnem primeru orodje javi, da postopek ni bil uspesen, zato ga ponovite. To pomeni,
da ste se pri postopku odklepanja zmotili.

Upravljanje PIN-a |

L E Cdklepanje PIM-a ni uspelo
L

Z odklepanjem poskusite ponovno, s pravilnimi vhodnimi podatki. V primeru, da tudi
tretji¢ napacno vnesete vrednosti, se kartica iz varnostnih razlogov blokira in postane
neuporabna. V tem primeru boste morali naroc€iti novo kartico.

Upravijanje PI ll

L] E FUK je zaklenjen
[ ]




5. Odklepanje PK za prijavo v on-line sistem s starim
¢italnikom GCR700

V citalnik vstavite kartico in v orodju »Upravljanje kartice«, kliknete na meni »Upravljanje
PIN-a«. V oknu »lzberite Citalnik«, se postavite na ustrezni Citalnik. To je tisti Citalnik (Ce
imate v izbiri ve¢ prikazanih Citalnikov), ki ob kliku nanj, v oknu »lzberite akcijo«, prikaze
zapis »HPC-Entry«.

Za odklepanje PIN-a, izberite opcijo »Odklepanje PIN-a« in kliknite gumb »Naslednji«.
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Pojavi se okno, ki omogoca odklepanje PIN-a.
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PREBERITE UPORABMISKA MAVODILA -
KARTICE!

Pri SPREMEMEI PINa, v prvo polie vnesite
sedaniji PIN.

V drugo polje vnesite novi PIN. PIN je 4-mestno
Stevila!

V tretje polie ponovno vnesite novi PIM,

Pri CDKLEPAMIU PINa v prvo polie vnesite PUK,
¥ drugo polje vnesite novi PIN, PIN je 4-mestno
Stevilo!

V tretje polie ponovno vnesite novi PIM.
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V polje »PUK« preko tipkovnice racunalnika vnesite 8-mestno PUK geslo (ki ste ga prejeli po
posti v loceni posiljki, na isti naslov, kot PK), v polji »Novi PIN« in »Potrditev novega PIN-
a« pa vnesite nov zeleni 4-mestni PIN (obakrat mora biti PIN enak). Ko so vnosi izpolnjeni,
kliknite na gumb »Odklepanje PIN-a« in v primeru, da ste bili uspesni, orodje javi uspesno

odklepanje PIN-a.
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V primeru, da vnosnih polj niste pravilno izpolnili, orodje javi napako. Ce ste napa¢no vnesli
PUK, bo aplikacija javila, da odklepanje PIN-a ni uspelo.

Upravljanje PIN-a il

] E Odklepanje PIM-a ni uspelo
L

Z odklepanjem poskusite ponovno, s pravilnimi vhodnimi podatki. V primeru, da se tudi pri
tretjem poskusu zmotite, se kartica iz varnostnih razlogov blokira in postane
neuporabna. V tem primeru boste morali narociti novo kartico.

Upravljanje PT il

L] "-'.‘ PUK je zaklenjen
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Ce ste se zmotili pri vnosu novega PIN-a (vnos enakega PIN-a v dve polji), bo orodje javilo,
da se PIN in potrditev PIN-a ne ujemata. Odklepanje PIN-a ne bo uspelo. Z odklepanjem
poskusite ponovno, s pravilnimi vhodnimi podatki.

Upravijanje PIN-a ll

L "_I., PIM in potrditev PIM-a se ne ujemata
L
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